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CONDICIONES GENERALES DE COMPRA LIGHTMUP.COM

1. INTRODUCCION

El presente documento (conjuntamente con los documentos en él mencionados) establece las Condi-
ciones por las que se rige la compra de productos a través de esta pagina web www.lightmup.com (en
adelante, las “Condiciones”). En caso de realizar otro tipo de compra o contrato con el vendedor fuera
de esta web y con los articulos que en ella se venden se han de consultar y leer deteniamente las con-
diciones de compra especificas para ello que el vendedor le enviara al comprador antes de formalizar
cualquier contrato.

El vendedor es la empresa “LOMISA” (en adelante, el Vendedor), cuyos datos identificativos y de con-
tacto figuran en el Aviso Legal de esta web.

El Cliente debe leer atentamente estas Condiciones antes de comprar cualquier producto a través
de esta pagina web. Al hacer un pedido a través de la misma, el Cliente acepta expresamente estas
Condiciones y queda vinculado a ellas, por lo que si no esta de acuerdo con las mismas, no debe llevar
a cabo la compra.

Estas Condiciones podran ser modificadas en cualquier momento. Es responsabilidad del Cliente leer-
las periddicamente, ya que resultaran aplicables aquellas que se encuentren vigentes en el momento
de realizacion de pedidos.

El acceso a esta pagina web es responsabilidad exclusiva de los usuarios, y supone aceptar y conocer
las advertencias legales, condiciones y términos de uso contenidos en ella. La web no garantiza que
los articulos, productos y/o servicios expuestos en la web estén disponibles, asi como que los precios
sean los vigentes en el momento de la consulta a la web. Lomisa se reserva el derecho de realizar, en
cualquier momento, cuantos cambios y modificaciones estime convenientes y crea necesarios para la
pagina web sin necesidad de previo aviso.

El Cliente puede descargar haciendo clic aqui, una copia de las presentes Condiciones Generales de
Compra. El Vendedor recomienda al Cliente conservar una copia de estas Condiciones en su sistema
informatico por cada compra o contratacion que realice.

Si el Cliente tiene alguna pregunta relacionada con las Condiciones puede ponerse en contacto con
nosotros por correo electrénico a info@lightmup.com o por teléfono al (+34) 917.342.058.

2. PRODUCTO

LOMISA ha disenado produce un pack de balizas senalizadoras y geolocalizadas denominadas LIGHT MUP
(en adelante EL PRODUCTO) que informa sobre la ubicacion de vehiculos. Dicha baliza esta certificada para
la DGT conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 1030/2022 por el laboratorio IDIADA con nimero de cer-
tificaciéon PC24062015 y cuya funcién fundamental consiste en informar a la plataforma DGT 3.0 y demas
conductores sobre la ubicacién del vehiculo comunicando activacion, desactivacién y geoposicionamiento
de forma totalmente anénima. El producto incluye el prepago de acceso a internet mediante Telefdnica
Tech que facilita la comunicacién por un plazo de doce anos desde la activacion del producto. Esta baliza se
comercializa conforme a dos formatos:
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a. Light Mup Lite: conformado con una baliza de emergencia, 3 pilas, una funda protectora con
cremallera, el manual de uso y una tarjeta para comprobar la conexion a internet, la cobertura
y el estado de las pilas de la baliza.

b. Light Mup Plus: Que anade al anterior formato Lite, un chaleco de emergencia, un cable para
conectar la baliza al coche en sustitucion a las pilas, una base especial para techos no magnéticos
y un par de guantes.
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Ademas, en la web se exponen una serie de accesorios para el producto principal de manera Unica-
mente informativa ya que no se comercializan de forma separada.

La distribucién del producto se realizara en distintas conformaciones segin se adquiera mediante la
compra online de esta web o por contacto directo con LOMISA: unidades individuales, expositor, caja o
palet, es decir, agrupadas en 5, 20 6 400 unidades para el modelo Plus y 15, 45 6 900 para el modelo
Lite. Las condiciones particulares determinaran el nUmero de balizas compradas, el formato de pro-
ducto y la conformacidn de su agrupacion.

3. REALIZACION DE PEDIDOS A TRAVES DE ESTA PAGINA WEB
Al realizar pedidos a través de esta pagina Web el Cliente se compromete a:

* No realizar ningun pedido falso o fraudulento. Si razonablemente se pudiera considerar que
se ha hecho un pedido de esta indole, el Vendedor esta legitimado para anularlo e informar a las
autoridades pertinentes.

e Facilitar al Vendedor su direcciéon de correo electrénico, direccidn postal y/u otros datos de
contacto y de pago, de forma veraz y exacta. Al proporcionar sus datos al Vendedor, el Cliente otorga
su consentimiento para aquél pueda hacer uso de los mismos para ponerse en contacto con el Clien-
te si resultara necesario si hubiera algun error en los datos facilitados que impida la correcta entrega
del pedido. En caso de que el Cliente no facilite al Vendedor toda la informacién necesaria, no podra
cursarse el pedido.

e Al realizar un pedido a través de www.lightmup.com, el Vendedor garantiza que esta plenamente
autorizado para utilizar la correspondiente tarjeta de crédito o débito o cuenta corriente o analoga,
en caso de elegir dicha modalidad de pago. Sdélo las personas con la capacidad juridica o empresas,
en caso de especificarse en el producto o servicio, necesaria para suscribir contratos relativos a la
clase de productos o servicios propuestos en esta pagina Web pueden realizar pedidos en ella.

El proceso de compra solo es apto en pedidos dentro de Espafia peninsular y Baleares. Asi es como
funcionan las compras a través de esta pagina Web:

e El Cliente tiene la posibilidad de elegir uno o varios de los productos ofrecidos en la tienda online.
Para poder realizar la compra podra registrarse de forma voluntaria como usuario en la tienda y cum-
plimentar los datos adicionales que se pudieran pedir para la compra de determinados productos si
asi fuese especificado en ellos.

* Una vez elegido, afiade el producto al carrito de la compra pinchando en la opcién “ANADIR AL
CARRITO”.

* Una vez anadido el producto correspondiente al carrito, el Cliente puede ver el contenido del mismo
(el producto elegido, el precio, la cantidad, los gastos de transporte y el precio total). Una vez pulse el
botén “CARRITO” podra modificar la cantidad de un producto o incluso eliminarlo de su carrito.

* Posteriormente, si el Cliente desea confirmar el pedido, debe pinchar en la opcion “FINALIZAR
COMPRA” de nuevo. Para realizar un pedido, el Cliente debera tener disponibilidad de contacto a
través de teléfono y correo electrénico y rellenar el formulario correspondiente. No se aceptaran
pedidos realizados de forma distinta a la expuesta salvo solicitudes de presupuesto con cantidades o
formatos distintos de los que se ofrecen en esta web, en cuyo caso se debera enviar un email a info@
lightmup.com con la siguiente informacion: nombre completo de la empresa o particular (segin lo
requiera el producto o servicio), direccidon de envio del pedido y cantidad y modelo de los articulos
que van a solicitarse. El solicitante recibira por correo electrénico una respuesta en el plazo de 24 a
48 horas desde la recepcion del mismo.
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e El Vendedor se reserva el derecho de retirar cualquier producto de esta pagina Web en cualquier
momento y de quitar o modificar cualquier material o contenido de la misma. El Vendedor no sera
responsable frente al Cliente o frente a cualquier tercero por el hecho de retirar cualquier producto
de esta pagina Web, con independencia de si dicho producto ha sido adquirido o no, quitar o modifi-
car cualquier material o contenido de la pagina Web.

e El Vendedor hara todos los esfuerzos posibles para suministrar al Cliente los productos enumera-
dos en su Confirmacion de Pedido. No obstante, en caso de que resulte imposible suministrar tales
productos, debido, por ejemplo, a que dichos productos ya no se fabriquen o no estén disponibles
o que nos sea imposible conseguir componentes relevantes, el Vendedor cancelara el pedido en
relacién con los productos que no pueda suministrar y devolvera al Cliente la suma de dinero que le
hubiera hecho llegar por tales productos. La devolucién de estas sumas de dinero sera el limite de
la responsabilidad del Vendedor frente al Cliente si nos fuera imposible suministrarle los productos
solicitados.

4. PRECIO

1. El precio del producto es el indicado en su seccion correspondiente de la web y en el proceso de
compra,

2. El precio puede cambiar antes de la entrega si:

a. Hay modificaciones en impuestos, tasas, cambio de moneda o costes de produccion.

b. EI COMPRADOR solicita cambios en el pedido (cantidad, caracteristicas, fecha de entrega, etc.).
c. Hay retrasos imputables al COMPRADOR.

3. En caso de que el COMPRADOR pretenda revender el producto a terceros comprado desde esta
web, se obliga a no vender por encima del precio establecido en esta tienda online.

4. Las condiciones de reventa no pueden vulnerar la normativa de competencia.
5. El Vendedor se reserva el derecho de modificar en cualquier momento los precios de venta que figu-

ran en esta pagina Web, pero los productos se facturaran en base a las tarifas en vigor en el momento
en el que se registre el pedido bajo reserva de disponibilidad en esa fecha.

5.ENVIOS Y ENTREGAS
1. EL PROVEEDOR enviara los pedidos a la direccién indicada por el COMPRADOR en el proceso de compra.
2. Los plazos de entrega son aproximados y pueden variar. No se garantizan fechas exactas. El tiempo

medio de entrega es entre 24 y 72 horas de lunes a viernes. No se reparte en sabado y domingo ni a
partir de las 19.00.
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3. EL PROVEEDOR no se responsabiliza de retrasos ajenos a su gestion.
4. El riesgo del producto pasa al COMPRADOR en el momento de la entrega.

5. Los gastos de envio y embalaje estan incluidos en el precio en envios peninsulares y con entrega
estandar. Para envios a Islas Baleares el gasto de envio equivale a 11 euros.

6. Si se concertara el transporte y/o el seguro de los Articulos en transito, ha de considerarse que el
Vendedor Unicamente actia como agente del Comprador.

7. El COMPRADOR debe revisar los productos al recibirlos y notificar cualquier problema en un maximo
de 4 dias habiles.
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8. Si el COMPRADOR no recoge el pedido en 10 dias habiles desde la notificacion de disponibilidad, el
PROVEEDOR podra disponer de los productos. En el caso de que se trate de productos personifica-
dos, el transcurso de los 10 dias habiles tendra el mismo efecto que el de la entrega.

9. Solo se realizan ventas y envios a la Peninsula y a las Islas Baleares.

10. El Vendedor se compromete a entregar los productos en perfecto estado en la direccion de entre-
ga que el Cliente senale en el formulario de pedido una vez haya sido confirmado o en el punto de re-
cogida correspondiente. El Cliente puede solicitar la entrega de los articulos, en otro domicilio y a otra
persona fisica diferente a la que suscribe el pedido, en cuyo caso podrian variar los gastos de envio.

11. Con el fin de optimizar la entrega de productos, el Cliente debe indicar una direccidn en la cual el
pedido pueda ser entregado dentro del horario laboral habitual. Consulte el apartado plazos de entre-
ga para conocer el tiempo estimado de entrega de un pedido.

12. El Cliente puede realizar un seguimiento de su pedido o cualquier otra consulta enviando un correo
electrénico a info@lightmup.com o llamando por teléfono al (+34) 917.342.058.

13. En caso de ausencia del destinatario en el momento de la entrega, el transportista se pondra en
contacto con el Cliente via telefdnica, en el nUmero de teléfono que figura en la solicitud de pedido,
dejando mensaje en caso de disponer de buzdn de voz, si no fuera posible ese primer contacto, in-
dicando cdmo debe proceder para concertar una nueva entrega. Si no fuera posible dejar el aviso, el
transportista intentara contactar con el Cliente por via telefénica, transcurridas 24 horas. Si aun asi,
no fuera posible establecer contacto, el Vendedor enviara al Cliente un correo electrénico a la direc-
cion facilitada en el proceso de compra, indicandole el teléfono del transportista para que el Cliente
pueda concertar la entrega.

14. Los portes derivados de los envios de los productos adquiridos quedaran reflejados en el momento
final de la compra y dependeran del destino y del peso del pedido. Consulte el apartado de gastos de
envio para obtener mas informacién.

15. A efectos de las presentes Condiciones, se entendera que se ha producido la “entrega” o que el/
los producto/s han sido “entregado/s” en el momento de firmar la recepcidn de los mismos en la di-
reccién de entrega convenida.

16. El consumidor y usuario tendra derecho a desistir del contrato durante un periodo de 14 dias natu-
rales conforme a lo dispuesto al art. 102 del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios
y otras leyes complementarias en el plazo indicado en el el art. 104 y las excepciones indicadas en el
art. 103 de dicho RDL. El procedimiento de desistimiento esta disponible en la seccidén “Politica de
devoluciones” de esta misma pagina.

17. De conformidad con lo dispuesto en el apartado j) del art. 97 del RDL 1/2007, se indica que el con-
sumidor y usuario tendra que asumir el coste de la devolucién de los bienes en caso de desistimiento
y, cuando los bienes, por su naturaleza, no puedan devolverse normalmente por correo, el coste de la
devolucion de los bienes sera el mismo que el que hubiese resultado del envio.
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6. PLAZOS Y GASTOS DE ENVIO

El plazo de entrega de cada producto puede depender de multiples factores como el origen, las exis-
tencias disponibles, el calendario de festivos, etc.
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Como norma general el plazo de entrega es de 1a 3 dias como minimo pudiendo llegar a 2 sema-
nas en determinados productos donde asi se especifica a partir del dia siguiente a la realizacién del
pedido, siendo dicho plazo entendido como dias laborables (lunes a viernes no festivos). Dicho plazo
es un promedio, y por tanto una estimacion. Es posible que varien por razones logisticas o de fuerza
mayor. En cualquier caso, no realizamos entregas los sabados ni domingos, ni después de las 19:00
horas en dias laborales. Los gastos de envio y embalaje estan incluidos en el precio en envios penin-
sulares y con entrega estandar. Para envios a Islas Baleares el gasto de envio equivale a 11 euros.

7. TRANSMISION DEL RIESGO Y DE LA PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS

Los riesgos derivados de los productos correran a cuenta del Cliente a partir del momento en que le
sean entregados.

El Cliente adquirira la propiedad de los productos cuando el Vendedor reciba el pago completo de
todas las cantidades debidas en relacidén con los mismos, incluidos los gastos de envio, o bien en el
momento de la entrega, si ésta tuviese lugar en un momento posterior.

8. FORMAS DE PAGO

Al formular el pedido, el Cliente abonara las compras que realice mediante la siguiente forma de pago:
e Tarjetas de crédito/débito. Mediante uso de pasarela de pago seguro.

El cargo en la tarjeta se realiza en tiempo real a través de la pasarela de pago de la entidad financiera
correspondiente y una vez se haya comprobado que los datos comunicados son correctos.

Las tarjetas de crédito estaran sujetas a comprobaciones y autorizaciones por parte de la entidad emi-
sora de las mismas, pero, si dicha entidad no autorizase el pago, el Vendedor no se hara responsable
por ningun retraso o falta de entrega y no se podra formalizar ninglin contrato con el Cliente.

El Vendedor se reserva el derecho de verificar los datos personales suministrados por el Cliente y
adoptar las medidas que estime oportunas (incluida la cancelacién del pedido) para garantizar el cum-
plimiento de las presentes Condiciones.

El uso fraudulento de tarjetas de crédito dara derecho al Vendedor a resolver la contratacion, sin per-
juicio de las responsabilidades legales oportunas.

En el momento del pago se podra incluir el descuento o beneficio de cupones en caso de disponer
de ellos. El descuento sera visible en el mismo carrito una vez introducido y validado el cupdn y se
descontara del precio final antes del momento de finalizar la compra. Cada cupdn serd compatible o
no con otras ofertas segun se especifique en sus caracteristicas en el momento de la entrega de este.

9. FACTURA
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El Vendedor enviara al Cliente la factura a la direccién de correo electrénico especificada en el pedido,
aunque el Cliente podra solicitar expresamente su envio en papel en info@lightmup.com.

10. GARANTIA DE LOS PRODUCTOS

Light Mup tiene una garantia limitada contra cualquier defecto del material o fabricacién por un periodo
de 3 afos siguientes a la fecha de compra. Las condiciones de garantia son las siguientes:

1. La garantia solo es valida con la previa presentacién del recibo o factura de compra original (del distri-
buidor/minorista) por parte del COMPRADOR con el producto a reparar o reemplazar.
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2. La garantia sera anulada si ha sido eliminado o no se puede leer el nUmero de serie (IMEI).

3. La garantia no cubre los dafos o fallos del producto resultantes del desgaste normal, abuso fisico,
instalacién incorrecta, mal uso, modificaciones o reparaciones por terceros no autorizados.

4. La garantia no cubre la responsabilidad por ninguna pérdida o dano incurrido durante el envio o como
resultado de un caso de fuerza mayor.

5. La garantia no cubre ninglin dafio incidental o que sea consecuencia del uso o mal uso de este producto.

6. Todas las reclamaciones de garantia se limitan a decision del PROVEEDOR, a la reparacién o sustitucion
del producto defectuoso.

7. Si el VENDEDOR opta por la reparaciéon o por el reemplazo del producto, éste estara cubierto por el
tiempo restante del periodo de garantia original. La reparacion o sustitucidén puede implicar el uso de
unidades reacondicionadas que sean equivalentes en funcién. La pieza o producto reemplazado pasara
a ser propiedad del PROVEEDOR.

8. La garantia en los componentes consumibles, por ejemplo, las baterias, estan cubiertas por un periodo
de 6 meses contados desde la fecha de compra. Fuera de lo establecido en esta clausula, el VENDEDOR
no asumira mas responsabilidad por defectos en los productos consumibles.

11. EXONERACION DE RESPONSABILIDAD
El Vendedor no se hace responsable por ningin incumplimiento o retraso en el cumplimiento de algu-
na de las obligaciones que asumamos al amparo de un contrato, cuya causa se deba a acontecimientos

que estan fuera de nuestro control razonable (“causa de fuerza mayor”).

Las causas de fuerza mayor incluiran cualquier acto, acontecimiento, falta de ejercicio, omisién o acci-
dente que esté fuera de nuestro control razonable y entre otros, los siguientes:

e Huelgas, cierres patronales u otras medidas reivindicativas.

e Conmocion civil, revuelta, invasidn, ataque terrorista o amenaza terrorista, guerra (declarada o no) o
amenaza o preparativos de guerra.

e Incendio, explosidn, tormenta, inundacion, terremoto, hundimiento, epidemia o cualquier otro de-
sastre natural.

e Imposibilidad de uso de trenes, barcos, aviones, transportes de motor u otros medios de transporte,
publicos o privados.
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e Imposibilidad de utilizar sistemas publicos o privados de telecomunicaciones.
e Actos, decretos, legislacion, normativa o restricciones de cualquier gobierno o autoridad publica.

e Huelga, fallos o accidentes de transporte maritimo o fluvial, postal o cualquier otro tipo de trans-
porte.

Se entendera que las obligaciones derivadas de los contratos quedaran suspendidas durante el perio-
do en que la causa de fuerza mayor continue, y el Vendedor dispondra de una ampliacion en el plazo
para cumplir dichas obligaciones por un periodo de tiempo igual al que dure la causa de fuerza mayor.
El Vendedor pondra todos los medios razonables para que finalice la causa de fuerza mayor o para
encontrar una solucidon que nos permita cumplir nuestras obligaciones en virtud del contrato a pesar
de la causa de fuerza mayor.
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12. NULIDAD PARCIAL

Si alguna de las presentes Condiciones o alguna disposicidon de un contrato fuesen declaradas nulas y
sin efecto por resolucién firme por autoridad competente, los restantes términos y condiciones per-
maneceran en vigor, sin que queden afectados por dicha declaracién de nulidad.

13. OBLIGACIONES DE PAGO Y OTRAS OBLIGACIONES DEL COMPRADOR

1. Facturaciéon y Pago

a. EI VENDEDOR emitira la factura por el importe total de los productos en la fecha de envio o posteriormente.
b. Si el COMPRADOR adquiere productos adicionales relacionados con el contrato, se aplicaran los
mismos términos de pago, salvo acuerdo en contrario.

2. Plazos y Moneda de Pago

Los pagos se realizaran en euros (€), de forma inmediata en la realizacion del pedido y mediante la
pasarela habilitada para ello en el sitio web.

3. Condiciones Generales de Pago

a. Todos los importes incluyen el IVA y otros impuestos aplicables, que se abonaran en el momento de
realizar el pedido.

b. Se considerara recibido un pago solo cuando el VENDEDOR confirme el cobro efectivo.

c. En caso de resolucion del contrato, todas las cantidades pendientes seran liquidas, vencidas y exigibles
de inmediato.

4. Incumplimiento de Pago

a. Si el COMPRADOR no paga o el pago da error en el proceso de compra:

i. EI VENDEDOR podra, sin responsabilidad alguna, suspender la entrega de productos y/o cancelar el
pedido con efecto inmediato.

5. Aplicacién de Pagos

a. Si el COMPRADOR realiza un pago sin indicar su destino, el VENDEDOR podra ponerse en contacto
con el COMPRADOR en caso de que éste hubiera dejado constancia de datos de contacto o, en su
defecto, cancelar el pedido.

6. Cumplimiento Normativo

a. El COMPRADOR debera cumplir con todas las leyes, regulaciones y normativas aplicables, incluidas
aquellas relativas a proteccién de datos, lucha contra el soborno y corrupcion.

14. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION COMPETENTE

Las compraventas realizadas a través de esta pagina Web y las presentes Condiciones de Compra se
someten a la legislacion espafiola.

En el supuesto de que surja cualquier conflicto o discrepancia en la interpretacion o aplicacion de las
presentes condiciones contractuales, los Juzgados y Tribunales que, en su caso, conoceran del asunto,
seran los que disponga la normativa legal aplicable en materia de jurisdiccion competente, en la que se
atiende, tratandose de consumidores, al lugar del cumplimiento de la obligacién o al del domicilio de
la parte compradora. En caso de que la compradora sea empresario o profesional se establece que la
legislacion y jurisdiccion competente es la de los Juzgados y Tribunales de Madrid Capital.
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15. PROPIEDAD INTELECTUAL
El COMPRADOR acepta que:

1. Los derechos de propiedad intelectual sobre los Articulos y materiales relacionados con su desarrollo
(incluyendo planos, disefios, muestras y modelos) pertenecen al VENDEDOR o a terceros fabricantes.
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2. Ninguna de estas Condiciones ni el Contrato otorgan al COMPRADOR licencia o derechos sobre la
propiedad intelectual de los Articulos o sus componentes. El COMPRADOR podra revender los Arti-
culos respetando el derecho del VENDEDOR a controlar el uso de sus marcas comerciales dentro del
Espacio Econdmico Europeo o la jurisdiccidon en la que se vendan, y siempre igualando o disminuyendo
el precio de venta recomendado indicado en las Condiciones Particulares del Contrato.

3. Las marcas comerciales asociadas a los Articulos se conservaran en beneficio exclusivo del VENDE-
DOR
o del Vendedor de dichas marcas.

4. El COMPRADOR no podra reembalar los Articulos ni modificar, ocultar o eliminar las marcas del
VENDEDOR sin su autorizacion escrita.

5. EIl COMPRADOR no podra utilizar ni registrar ninguna marca comercial o nombre comercial similar
a los del VENDEDOR sin su autorizacion.

6. Si se alega que los Articulos infringen derechos de terceros, el VENDEDOR podra, a su criterio:
(i) Modificar o reemplazar los Articulos para evitar la infraccion.

(ii) Conceder al COMPRADOR el derecho a seguir usandolos.

(iii) Recomprar los Articulos al precio pagado, descontando la depreciacién aplicable.

7. EI COMPRADOR debera notificar al VENDEDOR cualquier infraccidén de derechos de propiedad inte-
lectual que detecte o cualquier reclamacion presentada contra él en relacion con los Articulos.

8. El COMPRADOR colaborara con el VENDEDOR en la defensa de cualquier reclamacion sobre dere-
chos de propiedad intelectual.

16. LIMITACION Y EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD

1. EIVENDEDOR no limita ni excluye su responsabilidad por fraude, tergiversacion fraudulenta o negligencia
propia o de sus empleados, agentes o subcontratistas.

2. Sin perijuicio del apartado anterior, el VENDEDOR no sera responsable por pérdidas directas o indirectas
derivadas del suministro de Articulos o Servicios.

3. La responsabilidad total del VENDEDOR frente al COMPRADOR por cualquier reclamacion derivada del
Contrato no superara, en ningun caso, el importe del mismo.

4. EICOMPRADOR acepta que las limitaciones de responsabilidad del VENDEDOR son razonables y se reflejan
en el precio de los Articulos o Servicios, asumiendo el riesgo o contratando un seguro adecuado.
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5. EI VENDEDOR no sera responsable por pérdidas derivadas de informacion contenida en presupuestos o
Confirmaciones de pedido sobre Articulos distintos a los del Contrato.
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17. NOTIFICACIONES

Las notificaciones al VENDEDOR deberan enviarse por escrito a la direccién indicada en el formulario
del proceso de compra. Las notificaciones al COMPRADOR se enviaran a la ultima direccidén conocida
o al correo electrénico que se determine en las Condiciones Particulares.

Se consideraran recibidas:
1. Cinco dias laborables después del envio por correo.

2. El mismo dia si se entregan en persona o a través de medios de los que quede constancia de su
recepcion.

18. PROTECCION DE DATOS

En cumplimiento del RGPD y la LOPDGDD, le informamos de que sus datos seran tratados por LOMISA
DISTRIBUCIONES Y PROYECTOS, provista de CIF numero B84548999 y domicilio a estos efectos en
Pozuelo de Alarcén (Madrid), C/ Joaquin Turina, 2. C.P. 28224, con la finalidad de gestionar su compra,
atender consultas y, si lo autoriza, enviarle comunicaciones comerciales.

La base legal del tratamiento es la ejecucion del contrato y, en su caso, su consentimiento. Sus datos
se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con obligaciones legales. No se cederan a
terceros salvo por exigencia legal o para la prestacion del servicio (ej., transportistas).

Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicidn, limitacion y portabilidad
enviando un correo a lopd@lomisa.com. Si considera que sus derechos han sido vulnerados, puede
reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (www.aepd.es).

Y en prueba de conformidad firman el presente documento en Madrid a 01 de 07 de 2025.

Fdo:
Direccion General

VATID :
www.lomisa.com | lomisa@
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